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Celebramos un nuevo aniversario profesional Nuevos Coleglados
en medio de una timida primavera. Sin
embargo, al interior del Colegio, los
bibliotec6log@s acaban de elegir a sus
nuevos representantes ante Consejo Directivo
Nacional, estan conduciendo su IV Congreso
Internacional en la especialidad (en el dia del
aniversario), y se estan preparando para Olimpia OCHOA RUA, Bib. Universidad de
romper toda atadura estatutaria que impida a Tacna

los colegas de regiones y provincias estar Sandra del Rocio NUNEZ HUAMAN, ICPNA
representados en sus Consejos Regionales. Karina Luz ROSAS ASENCIOS Bib. Colegio
La confraternidad que existe entre colegiados Mayor Secundario Presidente del Pert

y no colegiados, es signo de democracia y Ida Karin RUIZ LABAN, Comision Andina de
buena muestra del crecimiento gremial. La Juristas

bibliotecologia peruana requiere ahora, elevar Maria Teresa FERRER SALAVERRY,
sus estandares de trabajo, interactuar UNMSN- Biblioteca de Matemaica

multidisciplinariamente y crear innovaciones y o A
pOll’ticaS favorables al progreso de la Claudia Nila Elizabeth VASQUEZ CAST“.LO,
Biblioteca Municipal de Miraflores

especialidad. >
Feliz dia para tod@s! Silvia Rosario HUAILLANI CHAVEZ, Instituto
Nacional de Salud
Janeth Ivonne VARGAS  CASTILLO,
profesional disponible
Gabriela Isabel VILELA CASTRO, Biblioteca
de Interservicios S.A.

EI CBP presenta a sus nuevos colegiados 2012 y
les desea éxito profesional y sugiere mantener el
espiritu de superacion y la formacion continua:

Cuentame

un cuento

¢lListos para saber?

La innovacién cada vez mas traspasa fronteras conceptuales. En realidad, detras de todo proceso de
innovacién, hay ideas, estructuras, sean genuinas o renovadas, que requieren de insumos informatvos

trend para modelar, detallar y contextualizar la mejora. La consultora global Trend Watching (1) (2) toma el ® Juan José BELLIDO COLLAHUACHO,
atch'n pulso a las innovaciones en diversos entornos sociales, econdémicos, tecnoldgicos y en vida cotidiana. Instituto Amazonico
Wi ng Extraemos un fragmento del anélisis en el fendmeno social llamado “Ready-to-Know?” “Listos-para- = Eva Katiuska BOLiVAR LOBATON, BNP
£om Saber”, para situarnos ante la realidad digital, educar nuestra audacia creativa y aplicarla a una = Mariela Lucina CASTRO CACERES, Univ.

Bibliotecologia que sirvaala gente. Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo

Susana BALCAZAR TAFUR, Grupo de

Repita después de nosotros: no hay Y toda esta informadion

NINGUNA sobrecarga de informacion. ¥ ? e ge%e elstar diipc:nible Anélisis para el Desarrollo

| "sobre la marcha’, es .
Google indexa 8 billones de documentos, : ':!!‘81 'ﬁ‘s - “A8Y  dedr, accesble en el = Natalia NOVOA SAMAME, Universidad de
imagenes y objetos, y el mismo Google ha mundo digital y enlinea Piura
anunciado que puede escanear hasta 50 NEW ' (cableado e . X :
millones de libros que, actualmente sblo YAHOO! LocaL inalambrico);  pensar = José Omar PAZ EUSEBIO, Superintendencia

aquélla como el efecto
Google (exigente y para
obtener respuestas
instantaneas), que
impregna todos los
aspectos de la vida

estdn disponibles en las antiguas
universidades, como Harvard, Stanford,
Oxford, la Universidad de Michigan y la
Biblioteca Publica de NY.

del Mercado de Valores
Elizabeth FERNANDEZ ASTECKER,
Ministerio de Justicia

Sin embargo, para obtener informacién
relevante sobre los consumidores, sobre
todo y nada, sigue habiendo una escasez
masiva de informacion. Los consumidores,
después de todo, y ta como lo
sefialaramos en una publicacién anterior,
sobre los maestros del YOUNIVERSE
(TUNIVERSO), dependen de una extrema
transparendia para mantener el control de
sus vidas privadas y comerciales. Estan a
la comparativa del precio al instante y una
informacién  extensa, con auditorias
independientes, recomendaciones y
opiniones. Ellos estdn en una blsqueda
constante de lo mejor de lo mejor, el méas
barato de los mas baratos, lo més sano de
los méas saludables: quieren tomar
decisiones informadas y con conocimiento

cotidiana.

Hemos recopilado una
serie de “claves’ que no
s6lo deben hacer lo
anterior mas tangible,
sino  también  debe
inspiar a llegar a los
bienes,  servicios 'y
expeliencias que
satisfagan sus cada vez
mas LISTOS PARA

SABER lectores.

CARACTERISTICAS DEL FENOMENO “LISTOS PARA S ABER”

Ana Rebeca CASTILLO GARCIA, Colegio
América

Diana Eri NAKAMURA SHIMABUKURO, BNP
Kevin Alfonso WONG CROVETTO, PUC
Hemeroteca de Ingenieria

Jose  Gabriel CONDORI  SONCCO,
Universidad Nacional del Santa

Cecilia Leonela JUSTINO MERIDA, VIVA
GYM

Elvira Lola PACCHIONI NORIEGA, PUC
Unidad de Servicios al Publico

Tomas  Christian Giancarlo CURO
ZAVALETA, Tecnologia de Alimentos
Documentos Técnicos

de los ingredientes alimentaiios, niveles de En el fenémeno LISTOS PARA SABER, los consumidores exigentes . . .
carbohidratos, medicamentos, métodos de estan en un constante '‘Ready To Go, Listos para Mowerse, LISTOS E!va I_E"da LEON HILARIO, BNP Direccin
producdén (de impacto ambiental, trabajo PARA SABER "en un estado de animo a la espera de cualquier Ejecutiva

infantil liore, respetuosos con los animales) informacion que se considere relevante, que esté disponible al Victor Enrique FLORES CAMPUSANO, URP
v asi sucesivamente. instante, en sus propios téminos”. Esto Ultimo es fundamental: Lily Karina GARCIA CUENCA, URP
Ademas de eso, los consumidores maduros estamos hablando de tomar sin presionar. Esperar, como nunca Juana MARTHANS SANCHEZ, BNP
y experimentados anhelan cualquier tipo de antes se ha \isto, a: ’

! Propiedad Intelectual

contexto, solo por el bienestar de tener una
historia, algo que los involucre. Cuando se José Luisa ZAVALASOTO, BNP
trata de historias convincentes, ninguna Leonor VALVERDE OBANDO. BNP
Gilda COGORNO VENTURA, PUCP Instituto

cantidad de informacién interesante sera
Riva Aguero

hacer mas-click-y-saber,
mas simple-toque-y-saber,
mas-instantaneo-y-saber,

suficiente, nunca.

(1) Version completa del estudio en inglés: http:/Amww.trendwatching.com/trends feady-to-know.htm
(2) Latraduccion de Sala de Data es libre, respetando los derechos de Trendwatching.com
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Modelos Emblematicos para la Bibliotecologia Peruana: Tres experiencias honorificas en el CBP

El Colegio de Bibliotecdlogos del Pert tiene el honor de incorporar como Miembros Honorarios de su Orden a tres
especialistas con sello propio que destacan en la Bibliotecologia peruana. Ellas son: la Dra. Carmen Villanueva, Directora
de la Biblioteca Central y del Sistema de Bibliotecas de la PUCP; la Magister Juanita Jara de Sumar, bibliotecdloga
referencista, experta en ética de informacién y reconocida en Canada, donde radica; e lliana Borgo de Shoobridge,
Bibliotecdloga de larga experiencia en servicios de informacion, tras haber trabajado para el Servicio de Informacion de la
Embajada norteamericana en el Peru, y actualmente dedicada a servicios a la comunidad en zonas rurales del Perd.

lliana Borgo de Shoobridge: “En todas las
actividades resaltamos la importancia de
uso de la biblioteca”

lliana Borgo de Shoobridge trabajé por muchos afios en el
Servicio de Informacion de la Embajada norteamericana

en Lima, Peri. Su vasta experiencia en servicios de
informaciéon y su vocacion solidaria la llevaron a
desarrollar una labor bibliotecaria, inicialmente modesta,
que con apoyo voluntario de amigos de la comunidad se
fue engrandeciendo. Ello la llevé a IFLA (3) y en 2003 su
experiencia se dio a conocer. A continuacion nos relata la
forma en que empezé y como esta obra cultural guiada
por su mano, fue cobrando dimension en mas zonas.
B e
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“Comprendiendo la necesidad que existe en el Pert de
abrir nuevas bibliotecas y mejorar las existentes, un
grupo de personas empezé hace 16 afios una
biblioteca infantil en el distito de Cocachacra, en la
serrania de Lima.

En conversaciones con el alcalde del distrito, logramos
conseguir un local. En este pueblito los nifios no tenian
acceso a los libros y el Unico colegio existente no
contaba con una biblioteca.

La labor de la biblioteca en el pueblo incluye
actividades culturales y sociales debido a los escasos
recursos de la poblacion y bajo nivel cultural Con el
entusiasmo de los resultados posivos que se
consiguieron en Cocachacra, estamos apoyando ofras
bibliotecas infantles rurales en de San Andrés de
Tupicocha, que es un pueblo agricola ubicado a 3,200
mts. sobre el nivel del mar, y en Huarica en ceja de
selva, a 320 kms. de la capital. Otra biblioteca en el
barrio El Progreso en zona periférica en la ciudad de
Cusco donde contamos con una coordinadora.

En la misma ciudad de Lima, en los Barrios Alfos, se
apoya una biblioteca en el “Insttuto Fuerza - Barrio”
dedicado a proteger a nifios que viven en situacion de
alto riesgo. Nuestro deseo es continuar colaborando con
la implementacién de estas bibliotecas y aumentar su
namero en ofras zonas para ayudar en el progreso de la
educacion y la cultura.”

(3) Notade prensa En: IFLA Boletin de Noticias N° 42, Junio 2003, p.31
http:/iifla.queenslibrary.org/VIl/s27/news/lac4 2-e.pdf
Consulta del12 de Noviembre de 2012

Carmen Villanueva: “No te dejaban
regresar sin la tesis terminada”

Muchos ex_alumnos recordaran las clases coloquiales
y, casi conversadas de la Dra. C. Villanueva, porque
aportaban exposiciones interesantes 'y muchos
referentes  de  experiencias  nacionales e
internacionales. Se podia percibir que ella misma
disfrutaba el momento de su clase de Administracion y
Gestion de la informacion. (4)

Usted siguio Historia y Educacion, ;como asi se
incliné por la bibliotecologia?

El Insttuto Riva-Agliero me ofrecié una beca para
realizar una investigacion histérica en el Archivo
General de Indias, y cuando volvi me dijeron para
dirigir la actual Biblioteca Central, mientras el Dr.
Pedro Rodriguez regresaba de su licencia. Recuerdo
que acepté, porque acababa de llegar de Espafia y no
tenia frabajo. Me dije “ya, un afio”.

¢ Cuando fue eso?

Durante el rectorado de monsefior Tubino, en la
década de 1960, cuando los servicios bibliotecarios en
nuestra Universidad fueron repensados. Se hablaba
de crear un sisttma de bibliotecas, con una
coordinacion entre sus procesos y servicios a los que
accedian los wusuarios. Después vendria la
consolidacion del proyecto con el padre Mac Gregor. A
él le interesaba muchisimo que los profesores y otros
miembros de la comunidad universitaria se
especializaran y siguieran estudios de posgrado en
Europa o Estados Unidos. Eso suponia el desarrollo
de la biblioteca como soporte para las actividades que
cumplirian al volver, y también suponia la contratacion
de bibliotecarios profesionales, que en ese momento
solo eran los egresados de la Biblioteca Nacional.
¢Cuando comienza a funcionar la Especialidad de
Bibliotecologia y Ciencias de laInformacion?

Se inicia en el 86 como Seccién de la Facultad de
Letras y Ciencias Humanas. Su origen fue algo
curioso, porque contamos con el apoyo de los
ingleses. En una ocasién me invitaron los del Consejo
Britinico para exponer qué estaba haciendo la
Universidad. Al dia siguiente llamaron para decirme
que tenian una beca para estudiar bibliotecologia en
Inglaterra.

En esa escuela tenian una maxima que no he
olvidado. Los profesores nos decian “ustedes han
venido para ser educados, no entrenados’. Pero
ademas tenian una virtud. No te dejaban regresar sin
la tesis terminada. Al poco fiempo de regresar, se
pusieron en contacto con nuestra Universidad para la
creacion de la Especialidad de Bibliotecologia.
¢(Donde se forman los bibliotecdlogos
actualmente?

Solamente en San Marcos y en la Universidad
Catolica.

Eso significa que tenemos muy pocos.

Y significa, ademas, falta de conciencia de Ila
necesidad de informacién cultural y cientifica. Causa
indignacion ver como se malfrata a las personas que
trabajan en bibliotecas y el estado en que se
encuenfran las bibliotecas mismas. La mejor manera
en que la gente puede estar al dia con el desarrollo
cientifico es a través de los medios digitales.

(4) Fragmentos de la entrevista que diera al Blog de su
universidad por sus 90 afios de creaciony que esta vigente.
http://aniv ersario.pucp.edu.pe/90aniv ersario/entre 24.htm
consulta del 12 de Noviembre 2012

Juanita Jara de SUmar: “... cada vez
hay menos gente que hace

preguntas...”
Es bibliotecologa referencista en la Biblioteca de
Humanidades y Ciencias Sociales de la Universidad de
McGil, en Canada. Tiene a su cargo los Departamentos
de Estudios Hispanicos y Economia, asi como el
Programa para el Desarrollo. Posee la titularidad del
cargo en el que se desempefia, posicion lograda gracias a
su excelente labor en los cargos ocupados.

En una ocasion se le pregunto (5) si, de acuerdo a su
experiencia, tenia un balance sobre las consultas del
servicio de referencia, antes y después de la
implementacion de los servicios digitales, ella respondio
que “la literatura dice que, cada vez hay menos gente
que hace preguntas y yo creo que es cierto, que el tipo de
consultas que teniamos antes, que eran consultas muy
extensas, ya no se dan y tenemos una gran cantidad de
consultas que son realmente de informacién corriente,
direccionales: donde queda esto, tiene Ud. tal cosa, que
no es propiamente referencia.”

Considera que los principales retos para implementar un
servicio de referencia digital es que “..muchas
instituciones se lanzan [a implementar], para no quedarse
atras, [...] y no mide; no siempre se siguen los pasos de
planear, evaluar, verificar, preparar, efc. para que lo que
se implementa tenga éxito.

Juanita Jara condujo la Biblioteca del Banco Continental
de Lima. Coordind el Diplomado en Sistemas de
Informacion y dictd Bibliotecologia y CC.Il en la PUCP; se
gradu6 en los Diplomados de Bibliotecologia de la
Universidad de Gales, y de Especializacion y Maestria en
Andlisis y Disefio de Sistemas por la Universidad de
California (UCLA).

(5) Entrevista a Juanita Jara En: Alexandria: Revista de Ciendas de la
Informacién, afo IV, n.7, julio-diciembre 2010
http:/frevistas.pucp.edu.pe/index.php/alexandria/article/view/282/272
consultadel 12 de Noviembre de 2012
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