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TÓPICOS

• Estado del arte en universidades y bibliotecas 
académicas

• Impacto IA en bibliotecas académicas.

• Recursos y herramientas académicas en IA en UPC

• Comentarios



Revisión de la literatura: IA en educación 
superior
• 138 estudios analizados (31 países), seis de 

los siete continentes del mundo.

• Estados Unidos y China lideran la 
producción científica.

• Los estudios se centran en los estudiantes 
(72%), seguido de instructores (17%) y   
directivos (11%).

• 05 áreas en estudio:

• Evaluacion, Predicción, Asistente IA, 
Sistemas de Tutoría Inteligente (STI), 
Gestión del aprendizaje de los alumnos

Helen Crompton, Diane Burke (2023)
https://doi.org/10.1186/s41239-023-00392-8



Revisión de la literatura: IA en 
Bibliotecas Académicas

Biblioteca País Aplicaciones/Servicios de IA

Tsinghua University
China

Robot conversacional Xiaotu, Sistema de Preguntas

 y Respuestas Inteligente

Nanjing University China Robot de inventario inteligente, Asistentes virtuales

Zhejiang University China Motor de búsqueda de IA

Shanghai Jiao Tong University China Robot de inventario de libros inteligente

Fudan University China Robots de consulta inteligentes

University of Science and 

Technology of China China Robots de consulta inteligentes

Beijing Institute of Technology China Asistentes virtuales inteligentes

Nankai University China Consulta inteligente basada en aplicaciones móviles

Sichuan University China Consulta inteligente

Tianjin University China Asistentes virtuales inteligentes

Beihang University China Asistentes virtuales inteligentes

University of Oxford Reino Unido Algunas herramientas de minería de datos y ML

Queen Mary University of London Reino Unido Guías de recursos sobre ML y IA



Revisión de la literatura: IA en 
Bibliotecas Académicas

Back-end
• Adquisiciones

• Procesos técnicos (catalogación, clasificación)

• Gestión de colecciones

• Gestión de repositorios

• Preservación digital

• Automatización de procesos

• Análisis de datos

• Gestión de recursos electrónicos

• Gestión de licencias

• Logística interna

• Mantenimiento de infraestructura

• Gestión de personal

Front-end
• Referencia y búsquedas

• Préstamo y circulación

• Servicios de información

• Extensión y formación de usuarios

• Diseminación selectiva de información

• Recomendación de recursos

• Interfaz de búsqueda y OPAC

• Chatbots y asistentes virtuales

• Realidad virtual y aumentada

• Medios sociales y comunicación

• Exposiciones y eventos

• Espacios de estudio y trabajo





HOW 
POSTDOCS USE 
AI CHATBOTS

How has the evolution 
and rapid adoption of 
AI chatbots
changed your day-to-
day work or career 
plans, if at all?

Nature | Vol 622 | 19 October 2023



Recursos académicos en UPC

https://innovacioneducativa.upc.edu.pe/inteligencia-artificial-en-la-educacion/

• Recursos y videos
• Webinars y poscast
• Píldoaras del saber
• Publicaciones

Guía temática - Biblioteca

https://biblioteca.upc.edu.pe/ inteligenciaartificial



Equipos académicos: IA en UPC

• Cada viernes, reunión de 
equipos académicos en IA

• Tópicos: inteligencia 
artificial en la docencia, 
casos de uso, herramientas, 
entre otros).

• Se inició en enero 2023.



Políticas IA en UPC
• OBJETIVO
• ALCANCE
• DOCUMENTOS A CONSULTAR / 

REFERENCIAS
• TERMINOS Y DEFINICIONES
• ANTECEDENTES
• LINEAMIENTOS ÉTICOS



Generación de metadatos: Definir el perfil
¿Qué le gustaría que ChatGPT supiera sobre 
usted para ofrecerle mejores respuestas?

¿Cómo le gustaría que ChatGPT respondiera?



Generación de metadatos: Palabras clave

• Colección de artículos 
científicos (afiliación de UPC 
SCOPUS, WoS y SciELO).

• Se utiliza GPT-4.

• Generación de 10 palabras 
clave (en inglés) adicionales.

• Se enmarca en una política de 
mejorar la visibilidad web 
(Webometrics):
• Incrementar metadatos
• Incrementar los contenidos
• Incrementar los backlinks

Long Tail keywords

https://repositorioacademico.upc.edu.pe/handle/10757/621193

Repositorio Académico UPC



Extracción de metadatos : Dublin Core



Extracción de metadatos: Dublin Core



Análisis de datos – WoS - UPC Cloud Words for key words

Data UPC 2023 (WoS)



Webinars – Organizados por biblioteca 
UPC

• ChatGPT: ¿es una nueva herramienta 
para optimizar nuestros trabajos 
académicos?
(abr 2023)

• La importancia de la ética en la 
investigación académica a propósito 
del chat GPT
(may 2023)

• Inteligencia Artificial en el manejo 
responsable de la información
(oct 2023)

Nature | Vol 620 | 10 August 2023 



Fuentes de información (LLMs) - comparación

Aaron Tay (Sept 2023)



Alfabetización: Clasificación  en UPC
• Fuentes de información científica

• Asistentes IA

• Análisis de datos
• Bibliometría

• Herramientas
• Lectura de documentos (PDF, DOC)
• Revisión de literatura (PRISMA)
• Redacción de documentos
• Generación de imágenes
• Referencias y citas

Nature | Vol 620 | 10 August 2023 

Nature | Vol 616 | 27 April 2023



Fuentes de información IA

Búsqueda + IA

https://consensus.app/search/
https://www.scinapse.io/
https://researchrabbitapp.com/home
https://www.connectedpapers.com/
https://www.litmaps.com/
https://openknowledgemaps.org/index
https://www.paperdigest.org/


Fuentes de información IA



Herramientas IA: Recursos en UPC
Gestión de documentos Revisión de literatura Escritura y redacción

https://keenious.com/?landing
https://app.unriddle.ai/new
https://www.explainpaper.com/
https://app.humata.ai/
https://www.chatpdf.com/?via=lting
https://chatdoc.com/
https://avidnote.com/
https://www.wordtune.com/
https://spinbot.com/
https://quillbot.com/
https://www.paper-digest.com/
https://www.citefast.com/?s=APA7
https://www.mybib.com/


Revisión de la literatura: ChatGPT vs PRISMA

https://arxiv.org/abs/2302.03495
https://doi.org/10.3390/biomedicines11061623



Comentarios

• Mayor integración de la IA en los buscadores académicos. Se
extenderá a servicios como: chatbots, análisis de datos,
automatización de procesos.

• Incorporar la IA dentro de los planes estratégicos de las
bibliotecas: adopción de tecnologías y alfabetización mediática
e informacional (conocimientos sobre IA, curación de datos,
pensamiento crítico, aspectos éticos, búsquedas).

• Incrementar el número de repositorios de datos nacionales
enmarcados en una política de ciencia abierta (UNESCO,
2022).
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